BEZPEČNOST VÝROBKU – GPSR
Bezpečnost výrobků a informace pro zákazníky
Výrobce
Jaroslav Soumar – Psí Domečky
IČO: 87147408
Skochovice 97
504 01 Nový Bydžov
Česká republika
Telefon: 727 981 391
E-mail: soumy22@seznam.cz
1. Informace o výrobku
Psí Domečky jsou vyráběny individuálně podle požadavků a pokynů konkrétního zákazníka.
Jednotlivé domečky se mohou lišit zejména:
Rozměry,
Konstrukčním provedením,
Použitými materiály,
Barevným a dekorovým provedením,
Způsobem otevírání,
Rozmístěním jednotlivých částí,
Dalšími požadavky zákazníka.
Konečné provedení výrobku je vždy před zahájením výroby odsouhlaseno se zákazníkem.
2. Určené použití
Psí domeček je určen jako odpočinkový a úkrytový prostor pro psy.
Výrobek je určen k používání v prostředí a za podmínek odpovídajících jeho konkrétnímu provedení.
Domeček není určen jako přepravní box ani jako zařízení pro přepravu psa.
Výrobek používejte pouze k účelu, pro který je určen.
3. Bezpečné používání
Před prvním použitím doporučujeme zkontrolovat:
Stabilitu domečku,
Správné umístění na vhodném a stabilním podkladu,
Stav všech konstrukčních částí,
Případné ostré nebo vystupující části,
Stav spojů a upevnění.
Domeček musí být umístěn tak, aby nemohlo dojít k jeho převrácení nebo jinému nebezpečnému pohybu.
Výrobek pravidelně kontrolujte, zejména po jeho přemístění nebo po mechanickém namáhání.
4. Poškozený výrobek
Poškozený domeček nepoužívejte, pokud může poškození představovat riziko pro psa nebo osoby v jeho okolí.
Při zjištění například:
Uvolněné části,
Poškozeného materiálu,
Prasklin,
Ostrých hran,
Uvolněných spojů,
Jiné závady, která může způsobit zranění,
Výrobek přestaňte používat a kontaktujte výrobce.
Kontakt pro nahlášení bezpečnostního problému:
Jaroslav Soumar – Psí Domečky
E-mail: soumy22@seznam.cz
Telefon: 727 981 391
5. Používání psem
Každý pes může výrobek používat odlišným způsobem.
Majitel nebo osoba odpovědná za psa by měla přizpůsobit používání domečku konkrétnímu psovi, jeho velikosti, chování a způsobu používání.
Pokud pes domeček výrazně okusuje, poškozuje nebo jiným způsobem narušuje jeho konstrukci, je nutné stav výrobku pravidelně kontrolovat.
Při poškození, které může představovat bezpečnostní riziko, domeček dále nepoužívejte.
6. Umístění domečku
Domeček umístěte na:
Stabilní a rovný podklad,
Místo odpovídající konkrétnímu provedení výrobku,
Místo, kde nehrozí jeho převrácení nebo posunutí.
Výrobek nevystavujte podmínkám, pro které není konkrétní provedení určeno.
Pokud byl domeček vyroben pro použití v interiéru, není určen k dlouhodobému vystavení povětrnostním vlivům.
7. Údržba a čištění
Výrobek pravidelně kontrolujte a udržujte v čistotě.
Při čištění používejte prostředky vhodné pro použitý materiál.
Nepoužívejte agresivní čisticí prostředky nebo postupy, které by mohly poškodit povrch či konstrukci výrobku.
Po čištění nechte výrobek řádně vyschnout.
8. Úpravy výrobku
Do konstrukce domečku nezasahujte bez předchozí konzultace s výrobcem.
Dodatečné vrtání, řezání, odstraňování konstrukčních částí nebo jiné úpravy mohou ovlivnit stabilitu a bezpečnost výrobku.
Za bezpečnost výrobku po neodborné úpravě provedené třetí osobou nelze odpovídat v rozsahu stanoveném právními předpisy.
9. Individuální výroba
Každý Psí Domeček je vyráběn podle konkrétní objednávky.
Před zahájením výroby jsou se zákazníkem dohodnuty parametry výrobku.
Zákazník je povinen při objednávce uvést požadavky, které mohou mít význam pro bezpečné používání výrobku, zejména požadované rozměry a případné specifické požadavky související s používáním domečku.
Pokud si zákazník přeje nestandardní konstrukční řešení, bude jeho provedení předem posouzeno výrobcem.
10. Identifikace výrobku
Každý výrobek lze v případě potřeby identifikovat prostřednictvím údajů uvedených v objednávce nebo dokladu o koupi.
Při komunikaci s výrobcem ohledně bezpečnosti výrobku nebo případné reklamace doporučujeme uvést:
Jméno zákazníka,
Přibližné datum objednávky,
Popis výrobku,
Případně fotografie výrobku nebo jeho části.
Tyto informace mohou pomoci při identifikaci konkrétního výrobku.
11. Nahlášení bezpečnostního problému
Pokud zjistíte, že výrobek může představovat bezpečnostní riziko, kontaktujte nás co nejdříve:
Jaroslav Soumar – Psí Domečky
 soumy22@seznam.cz
 727 981 391
Do zprávy pokud možno uveďte:
Popis problému,
Kdy byl problém zjištěn,
Fotografie,
Identifikaci výrobku nebo objednávky.
Každé oznámení týkající se bezpečnosti výrobku bereme vážně a posoudíme jej.
12. Výrobce
Jaroslav Soumar – Psí Domečky
IČO: 87147408
Skochovice 97
504 01 Nový Bydžov
Česká republika
 727 981 391
 soumy22@seznam.cz
Web: www.psidomecky.cz⁠�
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